OoMviv

OMV SmartPass

Mesaje eroare - dispozitiv Telepass SAT Arianna2

Mesaj afisat

Culoare LED

Cauza principala

Anomalie ROSU S-a incercat deschiderea dispozitivului -

Imixtiune senzorul de manipulare a detectat
acest lucru si sistemul il priveste ca pe
o tentativa de frauda.

Anomali Taxare ROSU Modulul de taxare al dispozitivului nu
functioneaza corect.

Anomalie GPS ROSU Semnalul GPS nu este suficient de
puternic pentru serviciul de localizare.

Anomalie GSM ROSU Semnalul GSM nu este suficient de
puternic pentru o conexiune de date
sau este nefunctional.

Anomalie ROSU Cablul de alimentare al dispozitivului nu

Alarma baterie INTERMITENT este conectat la bateria principala a
vehiculului sau la alta sursa externa de
energie.

OBU Blocat ROSU Serviciile au fost activate si furnizate, dar

dispozitivul a fost blocat.

Ce trebuie facut
(de catre client)

Din motive de securitate, dispozitivul nu este valabil
pentru servicii si trebuie inlocuit.

Daca te afli in Belgia opreste si contacteaza servicul
de asistenta al Telepass la +39 0689 416 333.

Dispozitivul nu este disponibil temporar pentru
serviciile de taxare. Daca codul de eroare persista
mai mult de 10 minute, contacteaza OMV pentru
asistenta.

Daca te afli in Belgia opreste si contacteaza servicul
de asistenta al Telepass la +39 0689 416 333.

OBU nu este functional pentru serviciile de
localizare. Contacteaza OMV pentru asistenta.

Daca te afli in Belgia opreste si contacteaza servicul
de asistenta al Telepass la +39 0689 416 333.

Dispozitivul nu este functional pentru folosirea
serviciului de plata. Contacteaza OMV pentru
asistenta.

Daca te afli in Belgia opreste si contacteaza servicul
de asistenta al Telepass la +39 0689 416 333.

Conecteaza cablul de alimentare original la
dispozitiv cat mai curand posibil. Verifica sa nu fie
nimic conectat la portul USB.

Contacteaza servicul de asistentd al Telepass la
+39 0689 416 333.



Mesaj afisat

Serviciu inactiv

Anomalie Unitate
de bord

Anomalie Unitate
de bord

Anomalie
Configurare

Schimbare axe
in curs de
desfasurare

Fara mesaj
(bariera nu a fost
ridicata, dar ledul
este VERDE)

Culoare LED

Cauza principala

Ce trebuie facut
(de catre client)

ROSU Dispozitivul se afla intr-un domeniu
inactiv.

ROSU Dispozitivul nu mai poate trimite date de

INTERMITENT diagnosticare catre sistemul central de
o lunga perioada de timp si memoria
aparatului este plina.

ROSU Temperatura dispozitivului este prea

INTERMITENT crescutd sau prea scizuti.

ROSU Configurarea dispozitivului nu este
valida.

ROSU Doar in reteaua HuGo. Dispozitivul
asteapta feedback privind schimbarea
axei.

VERDE 1/2 dintre pasajele din domeniul de

taxare DSRC OK (spre ex., poarta nu s-a
deschis), dar pasajele anterioare si
ulterioare au fost finalizate corect.

Daca calatoresti intr-o retea cu taxa care nu a fost
activata anterior, poti fi supus amenzilor. lesi din
domeniul de taxare sau utilizeaza alte mijloace de
plata cat mai curand posibil.

Contacteaza OMV pentru asistenta.

Pozitioneaza dispozitivul intr-un loc mai cald. Daca
codul de eroare persista, contacteaza OMV pentru
asistenta.

Dispozitivul nu este functional pentru serviciile de
plata. Contacteaza OMV pentru asistenta.

Daca te afli in Belgia opreste si contacteaza servicul
de asistenta al Telepass la +39 0689 416 333.

Asteapta ca dispozitivul sa primeasca feedback-ul
privind schimbarea osiilor. Daca codul de eroare
persista mai mult de 10 minute, contacteaza
servicul de asistenta al Telepass la

+39 0689 416 333.

Dispozitivul functioneaza corect: defectiunile au
fost datorate unei lipse temporare de comunicare
intre dispozitiv si poarta.



